Kuldetéstink és munkank értelme a hatranyos megkulonbdztetés valamennyi formdja és fajtaja elleni kiizdelem. Ezért szeretném
Ondket meggyézni arrél, hogy hozzank érkezé minden panaszukat kériltekintéen megvitatjuk, és hatranyos megkilénbéztetés
fennallasa esetében a rendelkezésiinkre all6 eszkdzokkel élve, megvédjik Onodket. A hatranyos megkiilénbdztetést nem szabad
toleralni. Ezért reagaljanak és kérjenek védelmet! A hatranyos megklilonboztetés minden egyes eredményesen zaruld esete
értékesen hozzajarul a demokratikus és tolerans tarsadalom kiépitéséhez, melyben valamennyi polgar azonos eséllyel egyen-
ranguan, tevékenyen és hasznosan részt vehet a tarsadalmi élet minden teriletén.

[OBEPEHIK 3A 3ALUTUTY
PABHOMPABHOCT

Dr. Nevena Petrusi¢ egyenjogusag védelmi biztos

Az egyenjogusdg védelmi biztos a hdtrdnyos megkui-
l6nboztetés eseteiben eljdrni illetékes dndllé és
fliggetlen dllami szerv.

HOGYAN KELL A BIZTOSHOZ FORDULNI
Egyszerten, panasszal élve.

Mindenki, aki ugy itéli meg, hogy hatranyos meg-
kiilonboztetés érte, panaszt nyujthat be. Nevében
és jovahagyasaval ezt megteheti emberi jogok
védelmével foglalkoz6 szervezet vagy valamely
mas személy.

A panasznak adatokat kell tartalmaznia a hatranyos
megkulonboztetést elszenvedett személyrdl, a
hatranyos megkulonboztetés modjardl és elkove-
téjérél, valamint a cselekményrél rendelkezésre
all6 bizonyitékokat.

A panaszt irdsban, aldirassal ellatva kell benyujtani.
Elkiildhet6 faxon, elektronikus postan, indokolt
esetekben pedig jegyzékdnyvbe kell mondani.

A panaszokat az alabbi cimre kell elktldeni:

Beogradska 70, 11000 Beograd
Tel / Fax: +381 1124380 20

+381 11 243 64 64

+381 11243 81 84
poverenik@ravnopravnost.gov.rs
WWW.ravhopravnost.gov.rs

MI A HATRANYOS MEGKULONBOZTETES

Hatranyos megkiilonbdztetés minden indokolat-
lan nyilt vagy rejtett médon torténd megkulon-
boztetés vagy megkilonboztetd fellépés (kire-
kesztés, korlatozds vagy el6nyben részesités)
személyekkel vagy csoportokkal szemben
valamely személyes tulajdonsaguk (fajuk, bérszi-
niik, szdrmazasuk, allampolgarsaguk, nemzeti
hovatartozasuk vagy etnikai szarmazasuk,
nyelvik, vallasi vagy politikai meggydz6désik,
nemik, nemi identitasuk, szexudlis irdanyultsaguk,
vagyoni helyzetuk, szliletésiik, genetikai sajatossa-
guk, egészségi allapotuk, hazastarsi és csaladi
statusuk, életkoruk, kilsé tulajdonsagaik, rajuk
kiszabott itélet, valamint barmilyen mas tényleges
vagy feltételezett személyes tulajdonsaguk) alap-
JEI

SO NANE DISKRIMINACIJA

Nem jelent minden kilonbségtétel hatranyos
megkilonboztetést. El6fordulnak olyan esetek,
amikor a megkiilonboztetés indokolt és megenge-
dett. Példdul megengedhetd bizonyos kiilon intéz-
kedések megtétele, hogy valamely csoport egyen-
rangu helyzetbe keriljon a tobbiekkel (rokkant
emberek foglalkoztatasa, csaladon beliili erészak
aldozatdul esett nék szamara védett haz nyitasa,
roma segiték foglalkoztatasa stb.)

MIT TEHET A BIZTOS

Véleményt mond és ajanlast tesz

A Biztos a panasz kézhezvételét kbvetben lefoly-
tatja az eljarast, amelyben megallapitja a tényal-
[ast és véleményt nyilvanit a hatranyos megkilon-
boztetésrdl, ha ez fennall, elkbvet6jének ajanlast
tesz a jogsértés elharitasara. Ha a hatranyos meg-
kildonboztetés elkovetéje nem az ajanlas szelle-
mében jar el, a Biztos figyelmeztetést ad ki, majd
tajékoztatja a nyilvanossagot.

Békités

A panasz benyujtasat kovetéen, de barmilyen
l[épést megel6z6en, a Biztos javasolhatja a béki-
tést, hogy a hatranyos megkulonboztetést elszen-
vedett személy és a hatranyos megkullonboztetést
elkdvetd személy mediator segitségével hidaljak
at a problémat.

Kereset benyujtasa

Ha sziikségesnek itéli meg, a Biztos a hatranyos
megkilonboztetést elszenvedett személy jovaha-
gyasaval birésagi eljarast indithat.

Szabalysértési feljelentés

A Biztos szabalysértési feljelentést tesz a hatra-
nyos megkiilonboztetés elleni torvényekben
megallapitott szabalysértés miatt.



